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GUIDE DES

ECO-GESTES
Des gestes citoyens  
pour un environnement 
préservé



32

NºVert
0 800 008 168

Propreté urbaine

Éclairage public

Espaces verts

Voirie

Eau/assainissement Appel gratuit
depuis un poste fixe

0 800 008 168NºVert
APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

p. 5

p. 8

p. 4

p. 12

p. 14

p. 16

La consommation

L’eau

Le jardin

sommaire

Les dEchets

L’energie

Les deplacements

Edité par le service communication de 
la Mairie de Balma
9, allée de l’Appel du 18 juin 1940
BP 33256 – 31132 Balma
CEDEX
Tél. 05 61 24 92 74
mairie-balma.fr

Directeur de la publication : Vincent Terrail-Novès
Directeur de la communication :  
Jean-Christophe Cornetto
Rédaction : Brigitte Milhau
Conception graphique et mise en page :  
Hee-sun Kim et Julie Gobin
Impression : Imprimerie Ménard



54

Choisir des produits locaux 
et de saison. Les fruits et 
légumes cultivés loca-
lement voyagent peu et 
arrivent frais sur les étals 
de marché.

5

Vérifier la date de pé-
remption en distinguant 
la date limite de consom-
mation (DLC) qui concerne 
les produits frais avec 
l’indication « À consom-
mer jusqu’au… », sachant 
qu’au-delà de cette date, 
les denrées peuvent pré-
senter des dangers pour la 
santé. L’autre appellation 
concerne les produits de 
plus longue durée avec 
une date de durabilité 
minimale (DDM) et la 
mention « À consommer de 
préférence avant… ».

N’acheter que ce qui sera 
consommé. Au besoin, 
acheter en petite quantité 
et faire ses courses plu-
sieurs fois dans la semaine.

Faire sa liste de courses 
et s’y tenir pour ne pas se 
laisser tenter par des offres 
promotionnelles inadap-
tées à sa consommation.

Réparer soi-même ou 
auprès d’un spécialiste 
permet d’allonger la durée 
de vie des  équipements 
(électroménagers, vélos, 
etc).

La
consommation
Bien choisir ses produits permet de limiter le gaspillage des aliments, de réduire les 
déchets mais aussi de réaliser des économies.

1

2

3

4

5

Éco-gestes5
Isoler. L’isolation ther-
mique est le premier geste 
à mettre en œuvre pour 
réaliser des économies 
d’énergie. La baisse de 
la consommation éner-
gétique induit des coûts 
moindres sur sa facture.

4

Installer des rideaux épais 
aux fenêtres pour empê-
cher les déperditions de 
chaleur.

Baisser d’1°C la température 
dans les pièces chauffées 
signifie 7 % d’économies 
d’énergie. Une température 
de 19°C devrait convenir 
dans n’importe quelle pièce 
à vivre, si le logement est en 
parfait état. 

Laver son linge à 40°C. En 
baissant la température 
du lave-linge de 60°C à 
40°C, 25 % d’électricité 
sont économisées sur un 
lavage. 

Remplir entièrement son 
lave-linge et son lave- 
vaisselle avant de les 
mettre en marche.

Les économies d’énergie, c’est bon pour la planète et pour le portefeuille ! Le 
chauffage représente 70 % des dépenses d’énergie dans l’habitat. Quelques gestes 
simples pour éviter le gaspillage.
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Éco-gestes5

L’energie

À Balma, l’Espace Info Energie (EIE) informe et 
conseille gratuitement les particuliers sur des 
projets de rénovation de leur logement, le choix 
des équipements électriques et de chauffage, 
l’installation d’énergies renouvelables ou les 
aides financières. 
Infoenergie-toulousemetropole.fr
Permanence tous les 4e jeudis du mois
Sur rendez-vous
05 67 69 69 67 
1, rue de Luan à Balma

Les INFOS en + 
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Un habitant de Toulouse Métropole 
jette 65 kg par an de restes de repas, 
d’épluchures… et 7  kg de produits qui 
n’ont même pas été déballés. Un foyer 
pourrait économiser jusqu’à 400 € par 
an en adoptant les bons gestes.
alimentation.gouv.fr
mangerbouger.fr
Application « SOAPPLI »

Un fruit hors saison importé consomme 
pour son transport 10 à 20 fois plus de 
pétrole que le même fruit produit loca-
lement lorsque c’est la saison.
agriculture.gouv.fr/circuit-court

Réparer permet de réduire jusqu’à 20 kg 
de déchets par an. Par ailleurs, l’activité 
du réemploi représente en France près 
de 16 000 emplois et 2,4 millions de 
clients de biens réparés.
reparacteurs-occitanie.fr

La Maison du Vélo propose un atelier 
d’auto-réparation.
maisonduvelotoulouse.com
12, boulevard Bonrepos à Toulouse
05 34 40 64 72

7kg

Porte
(entre 6 OC et 8 OC) 
les boissons, les œufs, le beurre 
et les condiments.

Les INFOS en + 

Dans un réfrigérateur bien 
rangé, il est plus facile 
de repérer les aliments à 
consommer en priorité.

Zone froide
(entre 0 OC et 3 OC) 
la viande et les poissons crus, les fruits de mer, la 
charcuterie, les laitages entamés, les jus de fruits 
frais, les produits en cours de décongélation.

Zone fraîche
(entre 4 OC et 6 OC) 
les produits cuisinés, les laitages non entamés, 
les fromages, les pâtisseries, les fruits et légumes 
cuits, les sauces maison.

Bac à légumes
(entre 8 OC et 10 OC) 
les fruits et les légumes frais.

Rangement des zones 
- dates arrivant à échéance  : devant
- dates plus lointaines  : derrière
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Une fois par semaine 
En sacs fermés de 80 

litres max

Bien vidés et en vrac

Trouvez votre borne sur 
toulouse-metropole.fr

Un doute, une question, un problème ? 

24h/24 

24h/24 

24h/24 

24h/24 

Tous les 15 jours

LE RELAIS

Associations

Composteur 
Réservez votre composteur sur 
toulouse-metropole.fr 

Déchèterie       

Déchèterie       

Déchèterie       

Porte à porte
•	 jusqu’à 1 m3 : une fois par semaine en 

fagots, poubelles ou sacs (10 unités max.)
•	 jusqu’à 5 m3 : sur rendez-vous  

au 05 67 73 89 00

Porte à porte

sur rendez-vous  
au 05 67 73 89 00

Les ordures 
ménagères

Les  
emballages  
et papiers  
recyclables

Le verre

Les déchets spéciaux Les vêtements

Les  
déchets 
verts

ou

ou

ou

ou

ou

ou

Bac vert

Bac bleu

Point d’apport volontaire

Point d’apport volontaire

Point d’apport 
volontaire

Point d’apport volontaire

Les  
encombrants

0 800 201 440 APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

Limiter les emballages. 
Tous les emballages 
rapportés des courses 
sont encombrants et 
finissent directement à 
la poubelle. Les produits 
avec moins d’emballage 
sont souvent plus écono-
miques.

8

Utiliser des produits non 
jetables : préférer l’éponge 
ou le gant de toilette à 
la lingette jetable. Vous 
ferez ainsi des économies 
tout en générant moins de 
déchets.

Trier ses déchets pour 
lutter contre le gaspillage 
des ressources et épargner 
l’environnement.

Utiliser son cabas pour y 
déposer ses courses et re-
fuser les sacs en plastique.

Utiliser les sacs à dispo-
sition sur l’espace pu-
blic pour les déjections 
canines. 

Réduire de manière importante notre production de déchets est un défi quotidien 
et qui nous concerne tous.
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Éco-gestes5

Les
dEchets

DÉCHÈTERIE       

> La plus proche : l’Union
Rue d’Ariane. Du mardi au samedi  
de 9h30 à 12h et de 13h30 à 18h. 
Le dimanche de 9h à 17h. 
Les Balmanais peuvent accèder aux  
10 déchèteries de la Métropole.
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351 kg 
par an et 

par habitant

Un habitant de Toulouse Métro-
pole produit en moyenne 351  kg 
de déchets par an. Retrouvez les 
consignes de tri et toutes les so-
lutions existantes pour les appa-
reils électriques, les ordinateurs, 
les vêtements, etc. sur le site de la 
Métropole.
toulouse-metropole.fr

Une ressourcerie permet de don-
ner une seconde vie à vos objets 
inutilisés. Triés, réparés, relookés, 
ils peuvent être revendus à petits 
prix. L’association La Glanerie gère 
la ressourcerie en partenariat avec 
Toulouse Métropole. Un dispositif 
de chantier d’insertion s’appuie 
sur la Glanerie pour faciliter l’in-
sertion de personnes sans emploi.
la-glanerie.org
05 61 26 83 40

L’appli «Le Guide du tri» permet de 
tout savoir sur les déchets à jeter 
ou à recycler. Vous hésitez  ? Elle 
est disponible sur l’App Store et 
sur Google Play.
Application « Le guide du tri »

Pour tout savoir sur la collecte des 
déchets à Balma, consultez le site 
de la ville.
mairie-balma.fr

Les INFOS en + 

Une vingtaine de distributeurs de 
sacs pour déjections canines sont 
à disposition dans différents lieux 
publics de la Ville. Les nouveaux 
modèles contiennent des sacs 
en papier plus pratiques et plus 
propres à utiliser. Chaque année, 
leur nombre est en évolution pour 
satisfaire les demandes.

Des  autocollants Stop Pub sont 
disponibles à l’accueil de l’Hôtel 
de Ville. Ils sont à apposer sur les 
boîtes aux lettres pour éviter le 
dépôt des messages publicitaires.

PUB stop

N˚ vert
0 800 008 168

Appel gratuitdepuis un poste fixe

Le service Allô Mairie de Balma est 
à votre écoute pour tout problème 
lié aux déchets.

N° vert : 0 800 008 168

Les dépôts sauvages, 
c’est l’affaire de tous !
Des solutions gratuites existent : la dé-
chèterie de l’Union est en accès libre pour 
les Balmanais ; un service d’enlèvement 
des encombrants sur rendez-vous est 
assuré par Toulouse Métropole. Tout est 
mis en place pour maintenir la propreté 
de nos rues. Ce genre d’incivilité expose 
les contrevenants à une amende dont le 
montant varie en fonction de la gravité de 
l’infraction, de 38 à 750 €.
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L’eau
Eco-citoyen chez soi, à l’extérieur, au travail. L’eau est un bien précieux,  
économisons-la !

Fermer les robinets quand 
on se lave les mains, les 
dents et ne pas les ouvrir 
en grand pour rincer la 
vaisselle.

12

Optimiser les installations 
en posant du matériel 
d’économie d’eau sur la 
douche, les robinets et 
les toilettes. Pour une 
famille de 3 personnes, la 
consommation d’eau peut 
baisser jusqu’à 30 % sans 
qu’aucune contrainte ne 
soit perçue par les utilisa-
teurs. La facture en sera 
diminuée d’autant.

Vérifier qu’il n’y a pas de 
fuite. Pour éviter d’alourdir 
votre facture, penser à 
fermer le robinet d’alimen-
tation générale lors d’une 
absence de plus de 3 jours.

Prendre des douches 
au lieu de bains : une 
douche de 4 à 5 minutes 
consomme 30 à 80 litres 
d’eau alors qu’un bain  
demande 150 à 200 litres.

Réduire le nombre de 
lavages en utilisant un 
lave-linge à pleine charge, 
sans toutefois tasser le 
linge et se servir du cycle 
« éco » de sa machine.
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Éco-gestes5

L’eau du robinet vaut 200 à 300 
fois moins cher que l’eau en bou-
teille.

Laisser un robinet couler 3 min 
correspond à la consommation de 
36 bouteilles d’un litre.

150 litres d’eau potable par jour, 
c’est ce que consomme chaque 
français : 93 % sont utilisés pour 
l’hygiène corporelle, les sanitaires, 
la lessive, la vaisselle et l’entretien 
de l’habitat. 7 % pour la boisson et 
la préparation des repas. 

Un robinet qui goutte perd en 
moyenne 5 litres/heure, soit 120 
litres/jour. Pour une chasse d’eau 
qui fuit, c’est plus de 600 litres/jour, 
soit la consommation quotidienne 
d’une famille de 4 personnes.

3 min

Les INFOS en + 
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Depuis l’entrée en vigueur 
de l’interdiction de vente 
de produits phytosani-
taires aux particuliers, 
les jardiniers peuvent 
opter pour des méthodes 
alternatives : planter des 
plantes répulsives pour 
éloigner les insectes indé-
sirables, se procurer des 
coccinelles pour éliminer 
les pucerons…

14

Désherber à la main est 
une technique naturelle 
qui est applicable partout 
dans le jardin. Le meilleur 
moment pour la pratiquer 
est après un épisode 
pluvieux car les racines 
s’extraient plus facilement. 

Installer un composteur, 
c’est 30 % des déchets 
détournés des poubelles 
pour nourrir et embellir les 
végétaux du jardin et du 
potager. Les déchets vé-
gétaux peuvent ainsi être 
utilisés et ne se retrouvent 
pas mélangés aux ordures 
ménagères.

Utiliser les déchets comme 
paillage dans le potager, 
les massifs fleuris ou 
au pied des arbres. Les 
déchets verts empêchent 
les herbes indésirables de 
se développer, nourrissent 
la terre, évitent le dessè-
chement des végétaux par 
temps chaud…

Installer un récupérateur 
d’eau de pluie est une 
solution écologique et fait 
réaliser des économies sur 
votre facture.

Le
jardin
Être éco-citoyen, c’est aussi au jardin. C’est un lieu vivant où le jardinier veille à 
protéger la biodiversité et à conserver des espaces naturels.
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Jardiner autrement, c’est limiter 
au maximum l’emploi des produits 
chimiques, les apports d’engrais de syn-
thèse et économiser l’eau.
jardiner-autrement.fr

Depuis le 1er janvier 2019, la vente de 
produits phytosanitaires est interdite 
aux particuliers sur toute la France.

L’association des Jardins familiaux de la 
Garonne gère à Balma 200 parcelles de 
jardins en bordure de l’Hers, à proximité 
du métro et 70 autres parcelles, chemin 
des Arènes.
jardinsfamiliauxgaronne.fr
122 rue du Férétra à Toulouse
07 82 76 10 28

« Savez-vous planter chez nous ? » est 
un service né à Balma qui met en re-
lation les jardiniers passionnés mais 
sans jardin et les propriétaires qui ne 
cultivent plus leur jardin.
plantezcheznous.com

2019

Les INFOS en + 

Les horaires autorisés de tonte
Du lundi au vendredi : de 8h30 à 12h et de 14h30 à 19h30 
Le samedi : de 9h à 12h et de 15h à 19h
Le dimanche et les jours fériés : de 10h à 12h et de 16h à 18h



1716

Préférer les déplacements 
en mode doux (marche à 
pied, vélo, roller, troti-
nette…) ou en transport en 
commun.

16

Utiliser le covoiturage. 
Partager ses déplacements 
est un éco-geste convivial 
et un réflexe qui permet de 
réduire son bilan carbone, 
d’économiser du carbu-
rant, des frais de péage, de 
stationnement et d’entre-
tien de la voiture.

Choisir une voiture qui 
émet peu de CO2 ou un 
véhicule électrique. Un 
système bonus/malus éco-
logique a été mis en place 
par l’État. L’acquéreur d’un 
véhicule neuf émetteur de 
plus de 127 g/km de CO2 
doit s’acquitter d’un malus 
qui sera payé au moment 
de l’immatriculation du vé-
hicule. Les acquéreurs de 
véhicules peu émetteurs 
de CO2 bénéficient d’un 
bonus dont le montant 
sera déduit du prix d’achat. 

Adopter l’éco-conduite. 
Une conduite souple évite 
du stress et fait faire des 
économies. Pour une 
voiture moyenne, rouler à 
130 km/h au lieu de 120 
augmente la consomma-
tion de près d’un litre aux 
100 km. Sur un même 
parcours, une conduite 
agressive (démarrage en 
trombe, freinage violent, 
à-coups et mauvais rap-
ports de vitesse) accroît 
la consommation jusqu’à 
40 %.

Veiller au bon entretien de 
son véhicule. Un véhicule 
mal entretenu peut géné-
rer une surconsommation 
de carburant. L’entretien 
du moteur est à surveiller : 
vérifier le niveau d’huile 
une fois par mois et effec-
tuer une vidange régulière-
ment permet de prolonger 
sa durée de vie.

Les
deplacements
Être éco-citoyen dans ses déplacements, c’est facile, écologique et ça permet 
de rester en bonne santé. C’est aussi éviter l’utilisation de sa voiture ou d’autres 
moyens de transports, tel que l’avion, quand cela est possible. 
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GeoVelo est un site et une application qui 
aident à trouver rapidement et simplement 
son chemin à vélo.
geovelo.fr
Application « Geovelo »

Tisséo met au service du public un plan inte-
ractif des lignes de bus qui permet aussi de 
calculer son itinéraire.
tisseo.fr/plan-interactif

Tisséo propose un site de covoiturage.  Une 
inscription gratuite permet d’organiser son 
covoiturage et de trouver les points de ren-
contre.
covoiturage.tisseo.fr
05 34 66 51 48 

Les INFOS en + 

BALMA

L’appli Tisséo  permet aux utilisateurs d’accé-
der aux informations essentielles : services 
utiles aux voyageurs, heure des prochains 
passages aux arrêts de bus, des alertes en-
voyées en cas de travaux ou de perturbation 
sur les lignes. 
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Balma est la seule ville de Toulouse Métropole, hors Toulouse, à disposer du métro. Depuis juillet 
2019, le TAD 106 a évolué en lignes de bus régulières 101, 102, 103 et 104 sans réservation. 
À partir de 21h30, la ligne soirée 106 assure un départ toutes les heures depuis la station Bal-
ma-Gramont. Ces 5 nouvelles lignes s’ajoutent aux 7 lignes de bus suivantes : L1, 20, 51, 68, 72, 
83 et 84 et du service à la demande Mobibus pour les personnes handicapées.
tisseo.fr

Le réseau Tisséo à Balma
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